
フィードバック収集代行サービスのご案内

PJ-T&C合同会社



サービス概要

OVREVIEW

貴社お客様からのフィードバックを収集し、貴社の売上増加サイクルを作ります

アンケートフォーム作成 フィードバック収集代行 フィードバック分析代行 メルマガ配信代行

プレスリリース配信代行 新商品、サービス開発 ウェブサイト制作 オンラインストア構築

貴社のお客様

貴社

フィードバック収集

定期的な情報提供、新商品の告知

リピート購入、ご紹介
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実例・実績

PERFORMANCE

弊社自身が実例・実績です

弊社自身が試行錯誤し、

新規事業で初年度7,200万円の売上を作り出したノウハウから、

このサービスが誕生しました。

士業事務所様、整体・整骨院様、オンライン物販事業者様など、B2B・B2C問わずご利用いただいています。
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売上増加につながるデジタル化を

FEATURES

シンプルなデジタルフォームと

アナログを組み合わせた

売上向上策をご提供

中小企業のデジタル化は売上に直結し

ているときに最大の効果を発揮します。

PJ-T&Cは、デジタルとアナログを融合さ

せ、売上に直結するデジタル化をご提案

しています。

シンプルかつ丁寧な

フィードバック収集で

お客様のニーズを理解

サービスを提供するにしても、有形商品を

販売するにしても、顧客からのフィードバッ

クを収集することはとても重要です。

フィードバックを収集することで、より良い

提案ができますし、リピートや紹介に繋が

る可能性が高くなります。

フィードバックを分析し

より良い提案や

定期的な情報提供も

収集したフィードバックを分析し、より良い

提案に繋げたり、定期的な情報提供を

行ったり、新しいサービスの紹介を行った

りすることにより、

リピート利用や友人の紹介を得ることが

できます。

効果的なフィードバック分析

により、

新商品・サービス開発も

顧客から収集したフィードバックは、新

サービスや新商品の開発にも役立てるこ

とができます。

新しいサービスや商品を開発すれば、今

度はそのニュースリリースを顧客に知らせ

ることによって、新たなコミュニケーションサ

イクルを発生させられます。
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料金プラン

PLANS

お支払い方法

毎月末日ご請求、翌月末お支払い

ご利用条件

12ヶ月のご契約となります

オプションの追加購入により、期間途中でのプラン変更が可能です

ご契約後のキャンセルはできません。
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LIGHT
ライトプラン

¥ 39,400~／月

アンケートフォーム設置

フィードバック収集、分析レポート作成

STANDARD
スタンダードプラン

¥ 44,800~／月

アンケートフォーム設置

フィードバック収集、分析レポート作成

メルマガ配信代行

基本料金

クーポンコードご利用で、半年間コンサル無料！！

・情報配信計画策定

・新商品開発

にお役立ていただけます。



売上増加までの流れ

FLOW

プランやオプションによって変動します
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お打ち合わせ

・ご契約

1 ビデオ通話や対面でのお打ち合わせで、お客様のご要望やニーズをヒアリングし、最適なプランをご提案します。

一営業日以内にお見積書をご提示し、ご検討後に契約書の取り交わしをしていただきます。

フィードバック収集

の開始

2

情報配信

の開始

3

結果分析と修正

の繰り返し

4
収集したデータや情報提供の効果を分析・修正し、フィードバック収集と情報配信のサイクルを確立します。

収集したフィードバックや顧客情報を整理し、

個別のご提案、メルマガ配信やプレスリリース

配信など、情報提供の流れを確立します。

既にお持ちのWebサイトや問い合わせ

フォームも含めて、フィードバック収集の

流れを確立します。

貴社 弊社

追加のヒアリングなど

のご対応

フィードバック

収集

フィードバック分析

レポートの提出

配信したい情報など

のご確認

情報配信

売
上
増
加
の
サ
イ
ク
ル

を
確
立



イメージ画像

IMAGE
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プレスリリース例

ブログサイト例

オンラインストア例

オンラインストア例



Q ： どうやってフィードバックを収集するのですか？

A ： フィードバックの収集方法は、ご利用企業様の業種によって様々です。

ご契約後最初の打ち合わせの際に、ヒアリングの上ご提案致します。

よくあるご質問

FAQ

Q ： 途中で解約したり、契約内容を変更したりすることはできますか？

A ： 12ヶ月間の契約途中で、解約したり契約内容を変更したりすることはできません。

オプションを追加することは可能です。

Q ： 過去に収集したアンケートやお客様情報も活用したいのですが、可能ですか？

A ： 可能です。過去のデータがどのくらいの分量になるか、先ずはご相談ください。



会社概要・お問い合わせ

ABOUT-CONTACT

サービスに関するご相談・ご不明点などが御座いましたら、お気軽にご相談ください

社名

代表者

設立

事業内容

info@pj-tc.com

03-4400-6707

平日10時～17時

所在地

企業情報

WEBサイトはこちら

https://pj-tc.com/

PJ-T&C合同会社（ピージェーティーシー）

2019年6月

藤本 篤志（FUJIMOTO Atsushi）

中小企業デジタル化支援、及びセキュリティソリューションの提供

東京都中野区

グループ会社

株式会社PILOT-JAPAN

株式会社Sociarise

主要取引金融機関

巣鴨信用金庫中野支店

東京商工会議所会員（会員番号：C2838036）
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